
第 5回業務 DX勉強会を開催しました！ 

8月 6日（木）に、DX推進室は、第 5回業務 DX勉強会を開催しました。 

本勉強会では、情報企画室長兼 DX推進室員の近藤健氏が「Microsoft 365 Copilotの利用者アンケート結果検

証」について、国際企画課の山本京佑氏がMicrosoft 365 Copilot chatを活用した業務改善事例について発表しまし

た。 

 

 

 

 

 

 

情報企画室長兼 DX推進室員 近藤健氏             国際企画課 山本京佑氏 

近藤氏は、昨年度末に実施したMicrosoft 365 Copilotの検証アンケート結果を基に、文書作成やメール作成、資料

作成、データ分析などにおける活用状況や効果について報告がありました。また、今回の勉強会資料はMicrosoft 365 

Copilot chatを活用して作成したことを紹介し、生成 AIを活用して短時間で資料を作成できることを説明しました。 

山本氏は、Microsoft 365 Copilot chatを活用して Power Automateによる業務フローを構築した事例を紹介し

ました。国際企画課では、留学届の提出漏れを防ぐため、Forms で提出された留学届に対して受付番号の発行・メール

通知・Excel への自動記録・関係職員への Teams 通知を行う仕組みを構築しました。プログラミング未経験者でも、生

成 AIの支援を受けながら業務改善を実現できたことを紹介しました。 

 

最後に近藤氏は、近年の生成 AI が、利用者の指示に応答するだけでなく、情報収集やメール対応などの業務を自律

的に支援する技術へと進化していることを紹介するとともに、企業や大学で発生した不正アクセスやランサムウェア感染

事例を踏まえ、多要素認証の重要性について説明しました。また、多要素認証は、Microsoft が 2027 年 2 月に SMS

認証および電話認証を廃止予定であることから、Microsoft Authenticator を活用した、より安全な認証方式への移

行を進めるよう周知を行いました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                     熱心に聴く皆さんの様子 
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